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FORORD

I forordet till sin bok “"Die Privatangestellten in der modernen Wirts-
haftsentwickliung” &r 1912 anmirkte den kinde samhillsforskaren
Emil Lederer pé efterslipningen i forskningen om tjinsteminnens
villkor och betydelse.

Fyrtio r senare framholl Fritz Croner i férordet till sin bok "Tjin-
stemannakéren i det moderna samhdllet”, 1951 att bristen pA forskning
om tjdnsteminnen var anmérkningsvird. Efterslipningen, som kunde
vicka en viss forvéning i borjan pa 1910-talet nir omskiktningens for-
sta tydliga tecken bérjade gora sig géllande i det tyska industrisam-
hdllet, méste enligt Croner betecknas som péfallande niir det kunde
konstateras dnnu i borjan av 1950-talet.

Ytterligare trettio dr senare konstaterade Rolf Torstendahl i den for-
sta upplagan av “Forskning om tjdnstemannagrupperna”, 1984 att
forskningen om svenska tjiinstemiin och svensk tjinstemannarorelse
var sparsam och att den saknade bdde bredd och djup. Han tyckte sig
dock skonja en fordndring och hade forhoppningar om ett 6kat intres-
se for forskning om tjinstemannagrupperna.

I inledningen till denna skrift framhdller forfattarna att dessa for-
hoppningar inte helt infrias. De tvd omréden som trots allt hdvdat sig
bist dr forskningen om tjinsteménnens professionalisering och forsk-
ning som behandlat olika kvinnliga tjinstemannagrupper.

Behovet av “tjinstemannaforskning” uppmirksammas dock allt
mer. | en kommande skrift frin TAM, som vi valt att kalla “Tjanste-
mdn — finns dom? Tjinstemén i samhille och arbete. Intervjuer med
forskare.” 1992 framhéller man allmént att en fordjupad kunskap om
yjansteméinnens villkor och betydelse ir en férutsittning for forstiel-
se av det moderna Sverige. Inom TAM méter vi samtidigt ett pitag-
ligt okat intresse for forskning och studier om tjinsteminnen.

Det ér en forhoppning att skriften “Forskning om tjinstemanna-
grupperna” ska stimulera till ett fortsatt tkat intresse for denna forsk-



ning - inte bara historisk forskning som frimst behandlas i denna
skrift —utan forskning inom flertalet imnen inom de humanistiska och
samhillsvetenskapliga imnena,

Stockholm 1 mars 1992

Ingrid Wahlund
Arkiv- och museichef



FORFATTARENS FORORD

Skriften utgdr en andra upplaga och en uppdatering av Rolf Torsten-
dahls "Forskning om tjinstemannagrupperna’”’, TAM, 1984. De bib-
liografiska uppgifterna har aktualiserats genom att forskning efter
1984 tillférts medan vissa av den tidigare skriftens referenser utgétt. I
ovrigt har Torstendahls disposition och text bibehéllits i allt vdsentligt.
[ arbetet med denna skrift har atskilliga personer varit mig behjilpli-
ga med uppgifter. Jag tackar er alla for detta. Framfor allt géller det
ursprungsforfattaren sjélv, professor Rolf Torstendahl, som bidragit
med flera uppgifter frin det internationella forskningsfiltet.

Uppsala 1 februari 1992
Ove Pettersson
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Hdlso- och sjukvdrdens tjinstemannaforbund



INLEDNING

" Forskningen om svenska tjdnstemdn och om svensk tjidnstemanna-
rorelse dr sparsam, och den har inte dokumenterat vare sig bredd el-
ler djup. Detta dr pdfallande eftersom svenska tjéinstemdin var foremdl
for en pionjérinsats inom internationell tjicinstemannaforskning. Fritz
Croners olika undersékningar, viickte stor uppmdrksamhet och drev
fram en internationell diskussion om tjinstemdnnens uppkomst och
funktioner pd grund av Croners delegationsteori. Efter Croner har
svensk tianstemannaforskning dock legat i bakvatten och vad som har
producerats dr féga uppseendevdckande rapporter och historiker.”

S& tdmligen kategoriskt inledde Rolf Torstendahl 1984 skriften
"Forskning om tjinstemannagrupperna”. Han tyckte sig emellertid d4,
i borjan av 1980-talet, skonja en férindring och hade forhoppningar
om att “"det behov som finns av historisk beskrivning, och kan efter-
frigas av de berérda grupperna sjilva, och behovet av en forskning
som orienterar sig mot internationell teori och problem av allmin
rickvidd inte bara i Sverige /skulle/ kunna bérja tickas inom det nér-
maste decenniet.” :

S& hir i efterhand kan konstateras att forhoppningarna tyvirr inte
heltinfriats. Tva omréden har emellertid hivdat sig nigot bittre in 6v-
riga, Det giiller for det forsta forskning om tjinsteminnens professio-
nalisering. Inom detta filt har en livaktig internationell vetenskaplig
diskussion forts med en nationell replipunkt i Kollegiet foér samhills-
forskning (SCASSS) i Uppsala. For det andra bor nimnas forskning-
en om kvinnliga tjinstemannagrupper. S& har t ex flera av de senaste
drens svenska arbeten om tjinstemin forfattats av kvinnor och be-
handlat kvinnliga tjanstemannagrupper. Forskningen ticker dock #n-
nu endast begrinsade aspekter. Mot bakgrund av tjinstemannagrup-
pernas kraftiga tillvéixt och stora betydelse dr siledes behovet av
forskningsinsatser i borjan av 1990-talet, ur flera synpunkter och frin
olika &mnesomraden, stdrre dn nigonsin.
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Bankkontor i borjan av 1900-talet.
Fotografen okdnd. TAMs bildarki




INTERNATIONELL TIANSTEMANNA.-
FORSKNING

Tjanstemannen och olika klassbegrepp

Diskussionen om “den nya medelklassen” som féddes ur marxistisk
tradition kring sekelskiftet har tagits upp ging pa gang. Avsikten har
varit att skilja ut de lonearbetande befilspersonerna, alternativt de in-
tellektuellt arbetande fran de kroppsarbetande lénearbetarna 4 ena si-
dan och den gamla smébourgeoisen 4 den andra. De kontorsarbetan-
de, de med vitkrage, blev ddrmed foremadl for analys. Begreppet “whi-
te-collar” vann definitivt sociologiskt burskap genom C. Wright Mills
bok "White Collar” med dess epokgérande analys av olika privattjin-
stemannagrupper (C. Wright Mills "White Collar: the American
Middle Class”, New York 1951).

Om man bortser frdn personer i statstjénst var tjainstemannagrup-
pernas tillvixt 1 Europa och USA ett nytt fenomen i 1800-talets slut-
skede. Tidigare hade bara funnits enstaka tjinstemin i privat tjinst,
men genom den nya utvecklingsfas som det kapitalistiska samhiillet i
Europa och USA di kom in i - den organiserade kapitalismen - viixte
behovet av administration, staber och handliggning. Denna utveck-
ling har sedan dess fortsatt och frin den organiserade kapitalismens
tid (frdn ca 1890) har stat och samhiille verkat i ett nira samspel ge-
nom just tjinstemannagrupperna.

I janstemannatillvixten fokuseras séledes en avgdrande samhiills-
fordndring och med tjinstemannaforskning avses hir en forskning
som behandlar denna samhillsutveckling eller de organisationer av
tjdnstemén som denna samhillsutveckling férde med sig alltifran slu-
tet av 1800-talet.

Inom historiematerialistisk tradition har man haft en bestimd teo-
retisk stindpunkt i frigan om tjiinstemiinnens relationer till samhallet.
De har utgjort ett mellanskikt, som har ansetts mer eller mindre liera-
de med och uppbundna till kapitalisternas vérld i den tvéklasskoncep-
tion av samhdllet, som varit den historiematerialistiska. Utifran denna
tvdklasskonception argumenterar exempelvis G Therbormn (“Klass-
strukturerna 1 Sverige 1930-80. Arbete, kapital, stat och patriarkat”,
Lund 1981) i sin 6versiktliga klassanalys av det svenska samhillet. T
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sin senare bok "Borgarklass och byrakrati i Sverige” frin 1989, lim-
nar Therborn ytterligare material till frigan om borgerlighetens och
den byrdkratiska statens utveckling i Sverige.

Utforligare diskuteras tjinsteminnens klassposition av Eric Olin
Wright i "Class, Crisis and the State”, London 1978. Detsamma gil-
ler i hans "Classes”, frin 1985, som utgér frin en jimforelse av klass-
forhdllandena i Sverige och USA. Wrights och Uwe Beckers antologi
"The Debate on Classes”, London 1989, innehéller en samling inligg
som diskuterar Wrights framstillning i "Classes”. Aven UIf Kadritz-
ke behandlar tjansteminnens klassposition i ”Angestillte Die gedul-
digen Arbeiter. Zur Soziologie und sozialen Bewegung der Anges-
tellten”, Frankfurt 1975.

En alternativ utgdngspunkt 4r att betrakta tjainsteménnen som (del
av) en medelklass. Det finns en gammal tradition att se hantverkare
och k8pmiin som representanter for ett “medelstind” enligt det tidiga
1800-talets terminologi och linge ansags tjinsteminnen hora dit utan
narmare diskussion. Med den historiematerialistiska diskussionen om
smabourgeoisin och dess stillning blev detta inte lingre en sjilvklar-
het. I efterklangen till 1960- och 1970-talens historiematerialistiska
rendssans har nya klassanalyser sett dagen. Dessa har tagit sin ut-
gangspunkt i produktionsférhdllandena och relationerna till produk-
tionsmedlen, men resultaten har ibland avvikit frin de traditionella
historiematerialistiska. S& sker exempelvis hos John och Barbara Eh-
renreich, som lanserat begreppet “the professional-managerial class”
("The professional-managerial Class” i "Between labour and capital”,
utgiven av Pat Walker, Harvester 1979) och hos Nicos Poulantzas
("Classes in Contemporary Capitalism”, London 1978).

Forestillningarna om tvi eller tre “objektiva” klasser, dvs klasser
som finns i verkligheten och har sin grund i produktionsfsrhillanden
respektive arbetets art, har en parallell i férestillningarna om “sub-
Jektiva” klassforhdllanden, dvs klassforhallanden som enbart har sin
grund i hur ménniskor upplever sin situation i férhallande till andra
grupper i samhillet. En skolbildare i denna analys var Emil Lederer
(E Lederer, "Die Privatangestellten in der modernen Wirtschaftsent-
wicklung”, Tiibingen 1912, omtr New York 1975). En uppsats av C
W R Gispen, “Engineers in Wilhelmian Germany: Professionaliza-
tion, Deprofessionalization, and the Development of Non-Academic
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Technical Education”, behandlar bl a tyska teknikers medelklassiden-
tifikation. Uppsatsen ingér i G Kocks & K Jarausch (eds) ”German
Professions 1800-1950”, New York och Oxford 1990.

Fran Frankrike och frin Tyskland finns ménga vittnesbord om att
tjinsteménnen betraktat sig sjilva som medelklass och att man upple-
ver sin situation som en medelklassituation. Deras identifikation &r
alltsd en subjektiv medelklassidentifikation. Exempel pa fransk litte-
ratur dr: flera bidrag 1 "L’univers politique des classes moyennes™, ut-
given av G Lavau, G Grunber & N Mayer, Paris 1983; G Grunberg &
R Mouriaux”, L'univers politique et syndical des cadres”, Paris 1979;
L Boltanski, "Les cadres. La formation d’un groupe social”, Paris
1982, Exempel pa tyska studier dr: J Kocka, "Die Angestellten in der
deutschen Geschichte 1850-1980”, Gottingen 1981; flera bidrag i
“Angestillte im europiischen Vergleich”, utg av J Kocka, Géttingen
1981. Exempel pé studier frén Storbritannien &r: flera bidrag i “The
Lower Middle Class in Britain 1870-1914", utg av G Crossick, Lon-
don 1977; D Lockwood, "The Black-coated Worker. A Study in Class
Consciousness™, London 1958; C Jenkins & B Sherman”, White-col-
lar Unionism: the Rebellious Salariat”, London 1979).

[ den hittills forekommande svenska tjinstemannalitteraturen har
fridgan om tjinsteminnens klasstillhérighet gjort sig foga gillande i
form av en explicit diskussion. Nidgon géng har de ersatts med "16n-
tagargrupper’ eller dylikt, vilket i ménga fall bara har tjinat syftet att
overskyla motsittningar i samhillet som haft faktisk existens. Fore-
stdllningen om en lontagarenhet har varit en verksam politisk fére-
stdllning, som har fungerat bra under skedet frin trettiotalets slut till
sjuttiotalets borjan - en period dd forsoningen mellan arbetarklassen
och det kapitalistiska samhillet drevs 1angt, inte bara i Sverige, genom
att gora arbetarna delaktiga i kapitalismens frukter. Dessforinnan och
dérefter har denna ideologi omfattats bara av vissa grupper inom tjin-
stemannarorelsen, och inte nigonsin har den varit alla tjansteméins
ideologi.

Tjanstemannen i den politiska analysen

[ den internationella tjanstemannaforskningen har tjinstemannagrup-
perna ocksd varit foremél for en mer speciell politisk analys, framfor
allt med utgdngspunkt i tjinsteménnens politiska forhéllningssitt i
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Tyskland under nazismens tillvixttid. En rad valanalyser har gjorts av
de tyska valen 1924-1932. Mest kiind ir Richard F Hamiltons "Who
voted for Hitler?”, Princeton 1982. Senare exempel ir Jiirgen W Fal-
ter "Hitlers Wiahler”, Darmstadt 1991 och antologin “Nationalsozia-
lismus und modernisierung” utgiven av Michael Prinz och Rainer Zi-
telmann, 1991,

En ldngt bredare undersokning med en jimforelse mellan privat-
tjdnsteminnens politiska forhillningssitt i Tyskland och i USA har
gjorts av Jiirgen Kocka ("Angestellte zwischen Faschismus und De-
mokratie. Zur politischen Sozialgeschichte der Angestellten: USA
1890-1940 im internationalen Vergleich”, Gottingen 1977; i Engelsk
oversittning: "White-collar Workers in America 1890-1940. A Soci-
al Political History in International Perspective”. London & Beverly
Hills 1980). Inte minst behandlas har tjdnstemannafackféreningarnas
hallning.

Samma problemomride behandlas fér de franska tjinstemanna-
fackforeningarnas vidkommande i ovan anforda arbeten av Grunberg
& Mouriaux och Boltanski. P4 detta omride finns ocksi en stor méngd
specialundersokningar om fascistiska rorelsers sociala bas, varav kan
ndmnas den sammanfattande antologin *Who were the Fascists: So-
cial Roots of European Fascism”, utgiven av Stein Uglevik Larsen m
fl (Bergen 1980).

Tjansteménnens arbetsmarknad och arbetsvillkor

Tjdnsteméinnens arbetsmarknad #r ofullstindigt behandlad och ofta
analyserad enbart frin speciella gruppers synpunkt. Den som framfor
allt dgnat detta problem uppmérksamhet #r Toni Pierenkemper. Han
har behandlat dessa frigor i bl a "Historische Arbeitsmarktforschung,
Voriiberlegungen zu einem Forschungsprogramm” och “Der Arbeits-
markt fiir Angestelltenberufe im Jahre 1980, bida i “Historische Ar-
beitsmarktforschung. Entstehung, Entwicklung und Probleme der
Vermarktung von Arbeitskraft”, Gottingen 1982; samt i “Interne Ar-
beitsmarkt in friihen Industrieunternehmen, Das Beispicl Krupp”, i
Soziale Welt 32, 1981.

Hir bor ocksd ndmnas S Pollards analys av tjinstesektorns tillviixt
och betydelsen av férindringar, bl a datoriseringens konsekvenser
("The Rise of the Service Industries and White-collar Employment™ i
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B Gustafsson (red), "Post-Industrial Society: Proceedings of an Inter-
national Symposium 19777, London 1979),

Internationellt monsterbildande undersokningar av tjansteman 1 ar-
bete dr det ont om - dven om man pa senare tid har borjat uppmirk-
samma dessa frigor. I och for sig finns det en ldng tradition inom om-
radet sedan Max Weber borjade fista uppmirksamheten péd den all-
midnna byrikratiseringstendensen 1 det kapitalistiska sambhillet.
Minga studier i denna tradition var dock mer samhillsfilosofiska 4n
empiriska. Den motsatta ytterligheten gjorde sig giillande, di den po-
sitivistiska samhiéllsforskningen nitt sin operationalistiska kulmen
under och efter krigsiren.

Den forsta stora undersdkningen om tjanstemannagrupperna, deras
arbetsvillkor och beslutsférméga relaterad till arbetsplats och organi-
sation gjordes av Michel Crozier (i engelsk 6versittning: “"The Bure-
aucratic Phenomenon”, London 1964). Han har ocksa gjort en linge
enastdende undersokning av ligre tjinstemiins arbete och arbetsvill-
kor ("Le monde des employés de bureau; resultats d’une enquete me-
née dans sept compagnies d’assurance parisiennes”, Paris 1965) samt
nigra andra mer specialiserade studier. Studierna har i allménhet ge-
nomforts med hjilp av intervjuformuldr. Den metoden och det per-
spektiv, som frdn borjan med Crozier innebar en fornyelse av byra-
kratiforskningen, kom senare i vissa fall att trivialisera resultaten och
medfora ett statiskt betraktelsesiitt i minga studier inom denna genre.

Med anknytning till den weberska traditionen har, under de senas-
te decennierna, den byrdkratiska strukturens band och foriandringar
skjutits 1 forgrunden. Intresset for tjansteménnens arbete har dirmed
fitt nya dimensioner. Pa detta filt gjorde Kocka sin forsta stora insats
(J Kocka, "Unternehmensverwaltung und Angestelltenschaft am Be-
ispiel Siemens 1847 bis 19147, Stuttgart 1969.

Andra forskare har tagit upp trdden och bidragit med vidare syn-
punkter pd tjinsteménnens stillning 1 industriféretagen, t ex (G
Schultz, “Die Arbeiter und Angestellten am Felten und Guillaume.
Sozialgeschichtliche Untersuchung eines Koélner Industrieunterneh-
mens im 19. und beginnenden 20. Jahrhundert”, Wiesbaden 1979;
Hannes Siegrist, "Vom Familienbetrieb zum Managerunternehmen.
Angestellte und industrielle Organisation am Beispiel Georg Fischer
AG in Schaffhausen 1797-19307, Gottingen 1981). I en ovanligt ge-
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nomarbetad monografi presenterar Hannes Siegrist tillsammans med
Mario Kénig och Rudolf Vetterli material fran olika tjdnstemanna-
grupper (Mario Ko6nig, Hannes Siegrist och Rudolf Vetterli, *Warten
und Aufriicken. Die Angestellten in der Schweiz 1870-1950”, Ziirich
1985).

Utvecklingen i England, dir jdnstemannagrupperna borjde viixa ti-
digare inom handelns omrade #n inom andra omriden har behandlats
av Gregory Anderson, “Victorian Clerks”, Manchester 1976. Han-
delsanstillda, i forsta hand bodbitrdden, har ocksé behandlats i manga
andra framstéllningar rérande forhillanden i speciella linder, bl a kan
ndmnas W B Whittaker, ”Victorian and Edwardian Shop Workers.
The Struggle to obtain Better Conditions and a Half-Holiday”, Otto-
wa 1973,

Den senaste och mest omfattande historiska framstillnin gen dr Rolf
Torstendahls “Bureaucratisation in Nortwestern Europe, 1880-1985.,
Domination and Governance”, London & New York 1991. Det 4r en
komparativ undersdkning av hundra ars samhillsomvandling dir tjin-
stemannens stillning och ambitioner utgér det centrala undersék-
ningsobjektet. Empirin himtas frin Tyskland, Frankrike, En gland och
Sverige. Utifrdn en periodisering av kapitalismens utveckling visar
Torstendahl ur ett maktperspektiv hur kompetens forankrad i admi-
nistrativa strukturer fatt en allt storre betydelse, Detta har gett tjanste-
ménnen en allt viktigare roll i samhiillet samtidigt som de sjilva ge-
nom olika strategier stirkt denna. Tjansteminnen har hiri genom, en-
ligt Torstendahl, kommit att utgira viktiga element i en pagdende sam-
hillelig byrékratiseringsprocess. Det bor uppmérksammas att Tor-
stendahl med byrikratisering inte avser utvecklingen av en speciell
administrativ teknik utan 6verhuvudtaget de administrativa systemens
vixande betydelse och samhillsforindrande kapacitet.

Genom de fordndringar som #gt rum béde i den offentliga sektorn
och i de privata foretagen har skillnaderna i kvalifikationer och ar-
betsuppgifter successivt minskat mellan statliga och privata tjinste-
mén. Det finns knappast langre nigra typer av tjdnster och arbetsupp-
gifter i privat foretagsamhet som saknar motsvarighet pd den statliga
sidan, dven om det fortfarande finns befattningar i statlig tjénst som
saknar motsvarighet p& den privata sidan.

En klassiker nir det giller arbetets omvandling under 1900-talet
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med ett annat perspektiv d&r Harry Bravermans " Arbete och monopol-
kapital. Arbetets degradering i det tjugonde drhundradet”, Stockholm
1977 och 1985. I denna diskuterar forfattaren ocksa kontorens meka-
nisering och kontorsarbctarnas nya funktioner. De relevanta avsnitten
ur Bravermans bok finns, tillsammans med ett antal andra klassiska
texter av andra forfattare om “white-collar”, publicerade i "The New
Working Class? White-Collar Workers & Their Organizations. A Rea-

der”, utgiven av Richard Hyman och Robert Price, London 1983 och
1985,

Ingenjorer i internationell tjinstemannaforskning

En speciell yrkeskategori som dgnats 4tskillig forskning #r ingenjorer.
Bland méngden av arbeten bor ndmnas Terry Shinn, “L’école poly-
technique 1894-1914”, Paris 1980, med den viktiga bilagan om inge-
njorer “Des Corps de I’Etat au secteur industriel: genése de la pro-
fession d’ingénieur, 1750-1920”(ocks4 tryckt separat i "Revue fran-
caise de sociologie 1978”). En annan studie #r John H Weiss, "The
Making of Technological Man. The Social Origins of French Engin-
eering Education”, Cambridge, Mass, 1982. Vidare bor nimnas tvé
antologier, den ena samlar uppsatser om franska ingenjérer och #r ut-
given av André Thépot (”"L’Ingénieur dans la société francaise”, Pa-
ris 1985), den andra visar med exempel frén flera linder hur ingenjo-
rers professionaliseringsambitioner tydligt misslyckas under inflytan-
de av krisen mellan de tvé viirldskrigen (André Grelon, "Les ingéni-
eurs de la crise. Titre et profession entre les deux guerres”, Paris
1986).

Foljande arbeten &r sirskilt betydelsefulla vad avser utforskandet
av ingenjorernas stillning och roll i USA: Monte Calvert, "The Me-
chanical Engineer in America, 1830-1910. Professional Cultures in
Conflict”, Baltimore 1967, Daniel H Calhoun, "The American Civil
Engineer. Origins and Conflict”, Cambridge, Mass, 1960; Edwin Lay-
ton, "The Revolt of the Engineers. Social Responsibility and the Ame-
rican Engineering Profession”, Cleveland & London 1971 och Robert
Zussman, “"Mechanics of the Middle Class: Work and Politics Among
American Engineers, Berkely 1985. For ytterligare referenser hiinvi-
sas till Torstendahl, "Bureaucratisation ...”, 1991 s 291 not 32.

Pifallande nog finns inga samlade framstéllningar om ingenjérer i
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Kontorsarbete pd Gotaverken vid mitten av 1960-talet.
K W Gullers, Nordiska museets bildarkiv.
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Storbritannien, men deras roll diskuteras bl a i Sidney Pollard, "The
Genesis of Modern Management. A Study of the Industrial Revolu-
tion in Great Britain”, London 1965 samt i W J Reader, “Professional
Men. The Rise of the Professional Classes in 19th Century England”,
London 1966.1 en uppsats ("Britain in perspective: the European Con-
text of Industrial Training and Innovation, 1880-1914", i History and
Technology 2, 1983 s 133-150), hdvdar Robert Fox och Anna Guani-
ni bl a att den tekniska utbildningen var av stérre omfattning dn vad
som dr den gingse uppfattningen.

Professionaliseringsperspektivet

Nir man behandlat speciella tjinstemannagruppers utveckling har
man i modern litteratur oundvikligen relaterat dessa gruppers utveck-
ling till begreppen professionalism och professionalisering. Den in-
ternationella litteraturen om professionalisering som fenomen 4r om-
fattande. Den funktionalistiska utgngspunkten som professionalise-
ringsundersdkningarna hade pd 1950-60-talen ledde till att man sokte
faststilla varje sirskilt tjiinstemannayrkes status i termer av profes-
sionalisering av t ex larare, sjukvardspersonal, ingenjorer etc. Det var
en tolkningslinje som man utvecklade genom att skérpa och precisera
kraven pd professionalism och professionalisering s som Richard
Wilenski 1 sin berdmda uppsats "The professionalization of everyo-
ne?”, 1 ”American Journal of Sociology 70, 1964-65, sid 137-158.

En nyare professionaliseringsforskning har analyserat den profes-
sionella etiken i termer av gruppintressen och har tolkat professiona-
liseringen som en kollektiv mobilitetsprocess for yrkesgrupper (till
skillnad frdn den enskilda individens mobilitet inom, exempelvis, ett
foretag). Den frimsta representanten for detta synsiitt ir Magali Sar-
fatti Larson, "The Rise of Professionalism. A Sociological Analysis™,
Berkeley & Los Angeles 1977,

Under 1980-talet har en livaktig forskning utvecklats ur detta per-
spektiv. Kollegiet for samhiillsforskning i Uppsala har under Rolf Tor-
stendahl haft en central stillning och samlat de internationellt ledan-
de forskarna inom omradet. Som delresultat av denna verksamhet fo-
religger flera antologier som ocksé innehAller dversikter dver littera-
tur och teoriutveckling. Den ena av dessa (Rolf Torstendahl och Mi-
chael Burrage (red) "The Formation of Professions. Knowledge, Sta-
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te and Strategy”, London 1990) innehéller bland annat ett orienteran-
de bidrag av Randall Collins ("Changing conceptions in the sociolo-
gy of the professions™) samt en introduktion av Rolf Torstendahl
("Promotions and strategies of knowledge-based groups™). Denna an-
tologi innehdller @ven flera bidrag som ror svenska yrkesgruppers
hdvdande av sin stillning. Det giller bl a arkitetkter, psykologer, sjuk-
skoterskor och veterinirer,

Den andra antologin (Michael Burrage och Rolf Torstendahl (red)
"Professions in Theory and History. Rethinking the Study of the Pro-
fessions”, London 1990) innehéller bland flera centrala bidrag en in-
troduktion av Michael Burrage ("The professions in sociology and
history”), dir han redovisar professionaliseringsteorins utveckling
och stillning inom sociologi och historia. En tredje antologi utgiven
av Staffan Selander ("Kampen om yrkesutévning, status och kunskap.
Professionaliseringens sociala grund”, Lund 1989) innehéller bidrag
fran svenska forskare. Det #r en redovisning av det arbete som de
svenska deltagarna i temagruppen “Professionalisering och social
konfliktteori” bedrev vid SCASSS. Antologin innehéller alimént ori-
enterande artiklar men ocksd flera svenska tjinstemannagrupper be-
handlas.

Ett likartat tematiskt arbete har bedrivits vid ZIF 1 Bielefeld och har
resulterat i antologin “Biirgerliche Berufe. Zur Sozialgeschichte der
freien und akademischen Berufe im internationalen Vergleich”, utgi-
ven av Hannes Siegrist, Géttingen 1988. Flera centrala bidrag finns
ocksd i de av Jiirgen Kocka utgivna “Biirgertum im 19. Jahrhundert.
Deutschland im europdischen Vergleich. Vol. I-III”, Miinchen 1988,
samt 1 den tidigare namnda antologin “"German Professions 1800-

19507, utgiven av G Cocks och K Jarausch, New York och Oxford
1990.

Kvinnliga tjinstemannagrupper

Som tidigare konstaterats har forskningen om kvinnliga tjinsteman-
nagrupper varit relativt livaktig under senare ar, I allminhet har forsk-
ningen utforts av kvinnor med en mer eller mindre uttalad betoning av
det speciellt kvinnliga hos de undersokta grupperna. Inte minst giller
detta svensk tjinstemannaforskning. Men med undantag for studier
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om vissa yrkesgrupper 4r den internationella litteraturen om kvinnli-
ga tjdnstemin fortfarande sparsam och #nnu vetenskapligt foga mirk-
lig.

Négra arbeten bor dock ndmnas, framfér allt Lee Holcombe, “Vic-
torian Ladies at Work. Middle-Class Working Women in England and
Wales, 1850-1914”, Hamden 1973; Margery Davies, "Woman’s Pla-
ce is att the Typewriter: the Feminization of the Clerical Labour For-
ce” 1 "Capitalist Patriarchy and the Case for Socialist Feminism” (utg
av Z R Eisenstein, New York 1979); Fiona McNally, "Women for Hi-
re. A Study on the Female Office Worker”, London 1979; Ute Frevert,
"Traditionale Weiblichkeit und moderne Interessenorganisation”
(Traditionell kvinnlighet och moderna intresseorganisationer), i
"Frauen im Angestelltenberuf 1918-1933, Geschichte und Gesell-
schaft 77, 1981, sid 507-533. Vidare Martha Vicinus, “Independent
Women. Work and Community for Single Women 1850-1920”, Lon-
don 1985. En uppsats frin senare &r som r6r amerikanska férhéllan-
den #r Daniel J Walkowitz “The Making of a Feminine Professional
Identity: Social Workers in the 1920s”, i The American Historical Re-
view, vol 95,4 1990 s 1051-1075. Forskningen om kvinnliga ldrare ar
rikhaltig och Alison Prentice & Marjorie R Theobald "Women Who
Taught. Perspectives on the History of Women and Teaching”, Toron-
to 1991, innehdller en utférlig historisk bibliografi ver engelskspra-
kig litteratur om kvinnliga ldrare sammanstilld av Susan Gelman.

Fr&n Skandinavisk forskning kan nimnas Kirsten Geertsen “Dan-
net ung Pige stges. Kvinder paa Kontor 1900-1940", Képenhamn
1990; Kari Martinsen, “Freidige och uforsagte diakonisser. Et om-
sorgsyrke vokser frem 1860-1906”, Oslo 1984; Gro Hagemann, “Fe-
minism and Sexual Division in the Norwegian Telegraph Service
around the Turn of the Century”, Scandinavian Journal of History
1985, vol 10, nr 2, samt hennes avhandling “Lavtléonnsyrker blir til.

Kvinnearbeid og kjonnsskiller i sém och telekommunikasjon 1870-
1940, Oslo 1988.

Studier om tjéinstemannaorganisationer

Bibliografiska hinvisningar till speciella tjinstemannaorganisationers
historia kan man finna framfor allt i A Sturmthal (utg), "White-Collar
Trade Unions”, London & Urbana 1966; J Kocka, ”Angestellte zwi-
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schen Faschismus und Demokratie”, Géttingen 1977, i eng dversiitt-
ning, "White-Collar Workers in America 1890-1940", London & Be-
verly Hills 1980, samt i “Angestellten im europiischen Vergleich”
(utg av J Kocka), Géttingen 1981. Ett aktuellt exempel pd en skandi-
navisk organisationsstudie dr Kari Melbys “Kall og kamp. Norsk Sy-
keplejerforbunds historie”, Oslo 1990,
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